ORGANISMO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE INDAPARAPED MICHOACAN
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PRESUPUESTO DE EGRESOS DEL EJEACICIO FISCAL 2025
NOMBHE DEL MUNICIPIO: ORGANISMO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE INDAPARAPED MICHOACAN
PROGRAMA: PRESTACION DEL SERVICI) PUBLICD DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO ¥ SANEAMIENTO
INDICADORES

Mevel Resumen narrativo Nombre del indicador Método de caboua Frecuencia de medicion Medion de verificacion Sepuetos (Hmoteus)
SUMINISTRAR DE DE FORMA SATISFACTORIA Y PORCENTAJE DE SUFIENCIA EN EL SUMINISTRO SEPASINUMERD DE FAMILIASCON SERVICIO AL ANUAL NUMERO DE CONTRATOS ¥ ENCUESTAS EL DRGANISMO MANTIENE 5U POLIICA DE
DE CALIDAD DEL VITAL LIQUIDD Y EFICIENTE DE AGUA POTABLE CIERRE DE 2021)-(NUMERQ DE FAMILIAS CON CIIDADANAS MEIORAMIENTC DEL SERVICIO,
F ACION DEL ¢ ) SERVICIO AL CIERREDE  2020)/(TOTAL DE ORGANIZACIONES  POUTICA Y  PRIVADA
FAMILIAS DEL MUNICIPO)® 100 PARTICIPEN EN ACTIVIDADES QUE FOMENTEN
kBT A | A TreTE v A
EFICIENTE ADMINISTRACION DEL ORGANMISMO INDICEDE DISMINUCION DEL REZAGOD IDR=(REZAGD  EXISTENTE AL CIERRE DE AMUAL CONTROLES PRESUPLIESTALES DE INGRESOS MEIORAMIENTD DE LA Dmn.pn._n—)ﬂg DEL
OPERADOR, ABATIR EL REZAGO 2023)/[REZAGO EXISTENTE AL CIERRE DE 2024)-1 REZAGO
Pl
RECAUDAR DERECHDS DE AGUA POTABLE, PORCENTAJE DE PROCEDIMIENTOS PPEMR={TOTAL DE PROCEDIMIENTOS TRIMESTRALES MANUALES ¥ PROCEDIMIENTOS
CARTERA VENCIDA ASI COMO ACTUALIZAR EL ESTABLECIDOS PARA MEIDRAK LA RECAUDACION ELABORADOS DURANTE  2024)/(TOTAL  DE
a PADROMN DE USUARIOS, ATENCION CILUDADANA PROCEDIMIENTOS EN EXISTENCLA EN 2023)* 100

EJERCER  ADECUADAMENTE LOS INGRESDS INDICE DE RECURSCS APLICADOS EN GASTO IRAGCS{TOTAL DEL GASTO CORRIENTE DE TRIMESTRAL

OBTENIDOS DURANTE EL EIERCICID CORRIENTE 2020)/[TOTALL DEL GASTD CORRIENTE DE 2021)-1
Al
EFICIENTE REDES DE DISTRIBUCION COM PORCENTAJE DE FALLAS ATENDIDAS ENLARED DE PRARS«{TOTAL DE FALLAS REPORTADAS EN ANUAL BITACORAS DE REPORTES DE FALLAS ¥ FUGAS EN CUMPLIR  CON  EL  CALENDARIDD  DE
ACCIONES DE MANT )5 ADECUADDS S 2023)/[TOTAL DE FALLAS REPORTADAS EN 2024} LA RED MANTENIMIENTCS PROGRAMADOS
P2
1
MANTENER EN OPTIMAS CONDICIONES LAS INDICE D PRC D€ NTO IMPMI=] REALIZADOS EN SEMESTRAL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS, BITACORAS
REDES DE AGUA POTABLE, DREMAIE Y IMPLEMENTADOS 2023)/[PROGRAMASREALIZADOS EN 2024)-1
CL AMPLIARLAS
MANTENER EN OPERACION LOS PROGRAMAS PORCENTAIE DE ACCIONES DE MANTENIMIENTO PANR=(ACCIONES  DE  MANTENIMIENTO MENSUAL
PARA EL MANTENIENTO DEL ORGANISMO REALIZADAS REALIZADAS EN 2023)/(ACCIONES PLANEADAS A
A REALIZAR EN 2024).
CONCIENTIZACION CIDADANA SOBRE EL CLIDADO indice de concientizacion sobre sﬁnﬂﬂgﬁnblggamgsuﬁa;gbzﬁ platicas de concientizacion faita de interes ciudadano
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